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Resplyisavel pelo Protocolo -

O PREFEITO MUNICIPAL DE ARARENDA ESTADO DO CEARA

faco saber que a Camara Municipal de Ararendd, aprovou, e eu sanciono e promulgo
seguinte lei:

Art. 1° - Fica criada a ouvidoria da Camara Municipal de Ararenda, tencciio
e

como objetivo assegurar de modo permanente e eficaz, a preserva¢do dos principios
legalidade, modalidade e eficicia dos atos administrativos deste Poder Legislativo com
sociedade.

Pardgrafo Unico: O chefe da Ouvidoria da Camara Municipal de Ararenda, perceber]
remunera¢do mensal no valor de R$ 937,00 (novecentos e trinta e sete reais).

Art. 2°. — O Chefe da Ouvidoria serd nomeado por portaria pelo (4
Presidente (a) da Camara Municipal de Ararenda.

Art. 3°. — Compete a Ouvidoria da CAmara Municipal de Ararenda.

[ - receber denuncias, reclamagdes e representagdes sobre atos considerados arbitrarios

5,

desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos individuais o
coletivos, praticados por servidores civis da Administragdo Publica deste Poder.

IT - receber sugestdes, criticas, ¢ elogios e

Il - diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que prester

informagdes e esclarecimentos a respeito das comunicacdes com este Legislativ
Municipal;

IV - manter o cidadao informado a respeito das averiguagdes e providéncias adotadas pel
unidade administrativa deste Poder, excepcionados os casos em que necessario for o 51g§
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garantindo o retorno dessas providéncias a partir de sua interven¢dio e dos resultados
alcangados;

V — elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios de suas atividades, bem como,
permanentemente, os servi¢os da Ouvidoria da Camara Municipal de Ararendd junto ao
publico, para conhecimento, utilizag@o continuada e ciéncia dos resultados alcancados;

VI - organizar e manter atualizado arquivo da documentac¢do relativa as dentUncias,
reclamagdes e sugestdes recebidas;
§ 1°. A Ouvidoria da Camara Municipal mantera sigilo sobre as dentincias e reclamacgdes
- que receber, bem como sobre sua fonte, assegurando a prote¢do dos denunciantes, quando
requerer o caso ou assim for solicitado.

Art. 4° - Os pedidos relativos ao Acesso a Informagdes Publicas, conforme
determinagdes contidas na Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, deverdo ser
formulados exclusivamente através do Sistema de Informagdo ao Cidaddo — SIC, o qual foi
criado para atender o publico, atender e orientar o publico quanto ao acesso |a
informacdes; informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades;|e
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes dentro da administra¢go
deste Poder Legislativo.

Art. 5° Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢des em contrério.

PACO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARENDA, Estado do
Ceard, aos dezoito (18) dias do més de ro do ano de 2017.
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